
QUESTÕES PARA AVALIAÇÃO DO CURSO DOS VOLUNTÁRIOS 

QUESTÕES DO MÓDULO 1: DEFESA CIVIL E O VOLUNTARIADO 

1. Verdadeiro ou Falso (10): 

Defesa Civil é o conjunto de ações preventivas, de socorro, assistenciais e 

recuperativas, destinadas a evitar desastres, a minimizar seus impactos para a 

população e a restabelecer a normalidade social. (V) 

 

2. Qual é a Missão Defesa Civil do Paraná? (10) 

 Conjunto de ações preventivas, de socorro, assistenciais e 

recuperativas, destinadas a evitar desastres, a minimizar seus impactos 

para a população e a restabelecer a normalidade social. 

 Ser referência nas ações de defesa civil através da prevenção, 

mitigação, preparação, resposta e recuperação de desastres. 

 Atuar de forma articulada visando a redução de desastre no Estado do 

Paraná. (X) 

 

3. Correlacione as Regionais de Proteção e Defesa Civil do Estado do 

Paraná. (20) 

 Curitiba; 1ª. 

 Ponta Grossa; 2ª. 

 Londrina; 3ª. 

 Cascavel; 4ª. 

 Maringá; 5ª. 

 São José dos Pinhais; 6ª. 

 Curitiba (Cabral); 7ª. 

 Paranaguá; 8ª. 

 Foz do Iguaçu; 9ª. 

 Ivaiporã; 10ª. 

 Pato Branco; 11ª. 

 Francisco Beltrão; 12ª. 

 Apucarana; 13ª. 

 Guarapuava; 14ª. 

 Umuarama; 15ª. 

 

4. Marque “X” na alternativa correta (10). 

 CORPDEC: Coordenadoria Municipal de Proteção e Defesa Civil; 

 CEPDEC: Coordenadoria Regional de Proteção e Defesa Civil; 

 SEDEC: Secretaria Nacional de Proteção e Defesa Civil. (X) 

 



5. As vítimas de determinado desastre deverão fazer contato com qual 

órgão da Defesa Civil inicialmente? (10) 

 CEPDEC: Coordenadoria Estadual de Proteção e Defesa Civil; 

 COMPDEC: Coordenadoria Municipal de Proteção e Defesa Civil; (X) 

 CORPDEC: Coordenadoria Regional de Proteção e Defesa Civil. 

 

6. Correlacione as formas de cadastrar como voluntário da Defesa 

Civil Estadual, através das descrições fornecidas (15). 

 Auxiliam a Defesa Civil em montagem, separação, carregamento e 

descarregamento de materiais de ajuda humanitária e participam de 

atividades educativas. (Pessoa Física). 

 Auxiliam a Defesa Civil no atendimento de famílias afetadas, através de 

materiais, equipamentos e pessoal. (Pessoa Jurídica). 

 Auxiliam a Defesa Civil através de conhecimentos específicos para 

restabelecimento da comunicação nos desastres. (Radioamadores). 

 

7. Verdadeiro ou Falso (10): 

Os serviços de voluntariado estão amparados pela Lei Nº 9.608, de 18 de 

fevereiro de 1998. (V). 

 

8. Marque a alternativa que corresponda com os objetivos do serviço 

voluntário de acordo com a Lei do Voluntário. (15) 

 Cívicos, culturais, promocionais, educacionais e institucionais. 

 Cívicos, culturais, educacionais, científicos, recreativos ou de assistência 

à pessoa. (X). 

 Cívicos, educacionais, científicos, recreativos, promocionais ou de 

assistência à pessoa. 

  



QUESTÕES PARA AVALIAÇÃO DO CURSO DOS VOLUNTÁRIOS 

QUESTÕES DO MÓDULO 2: NOÇÕES DE PRIMEIROS SOCORROS 
 

1.  Qual deve ser a prioridade inicial no atendimento de uma vítima pelo 

socorrista? (15) 

 O bem-estar da vítima; 

 A segurança no local; (X) 

 O mecanismo do trauma; 

 Chamar apoio. 

 

2.  Qual a sequência de passos que o socorrista deve seguir ao atender uma 

vítima de trauma? (15) 

 Respiração, circulação e vias aéreas; 

 Circulação, vias aéreas e respiração; 

 Vias aéreas, respiração e circulação; (X) 

 Vias aéreas, circulação e respiração; 

 

3.  Quando no passo A, do atendimento a vítima de trauma o socorrista deve: 

(10) 

 Verificar a respiração (ver, ouvir e sentir); 

 Verificar o pulso da vítima; 

 Aquecer a vítima; 

 Verificar as vias aéreas, abrindo a boca da vítima e procurando algum objeto 

ou liquido que possa estar obstruindo a passagem do ar. (X) 

 

4.  A sequência da RCP (reanimação cardiopulmonar) em um adulto deve ser de: 

(15) 

 120 massagens X 43 respirações 

 87,5 respirações X 43,77 massagens 

 15 respirações X 2 massagens 

 100 massagens por minuto (X) 

 

5.  O sangramento nasal ocorre devido a vários motivos. Entre eles temos os 

traumas, crises alérgicas, uso de medicamentos, ambientes com baixa 

umidade do ar. Para o tratamento, é correto afirmar: (10) 



 Devemos inclinar a cabeça da vítima para trás 

 Nunca deve ser aplicado gelo 

 Devemos deitar a vítima 

 Colocar a pessoa sentada em posição ereta, pinçar o nariz e aplicar gelo. (X) 

 

6.  Verdadeiro ou Falso (10) 

As queimaduras são classificadas em 1º, 2º e 3º grau, devido à sua profundidade. 

Para o tratamento das queimaduras, devemos remover a fonte de calor, deixar 

escorrer água fria por 10 minutos, encaminhara para atendimento especializado. (V) 

 

7.  Sobre o desmaio é incorreto afirmar: (10) 

 Você deverá manter a vítima deitada, preferencialmente com a cabeça 

abaixo do corpo; elevar os membros inferiores; 

 Realizar controle cervical mantendo a cabeça voltado para cima, evitando 

virar a cabeça da vítima para a lateral, pois pode ser que ela venha a vomitar 

e possa se asfixiar; (X) 

 Após o desmaio ter passado, não dê água imediatamente para evitar que a 

vítima se afogue, pois ainda não está com seus reflexos recuperados 

totalmente. 

 Mantê-la deitada por alguns minutos mesmo depois de recuperada; 

 

8.  Assinale a sequência correta para a contenção de hemorragias externas:  

(15) 

1) Pressão direta sobre o ferimento 

2) Aplicação de gelo 

3) Pressão digital sobre o ponto de pulso 

4) Elevação da área traumatizada 

 

 1 – 2 – 3 – 4 

 3 – 4 – 1 - 2 

 1 – 4 – 3 – 2 (X) 

 1 – 3 – 4 – 2  

 
  



QUESTÕES PARA AVALIAÇÃO DO CURSO DOS VOLUNTÁRIOS 

QUESTÕES DO MÓDULO 3: NOÇÕES DE COMBATE A INCÊNDIOS 

1. Verdadeiro ou Falso (10): 

Fogo é uma reação química que libera luz e calor. (V) 
 

2. Marque os elementos que reagindo em cadeia, dão origem ao fogo 

(15): 

 Comburente (X); 

 Frio; 

 Combustível (X); 

 Calor (X); 

 Faísca. 

 

3. Relacione as colunas de acordo com os métodos de extinção do 

fogo (15). 

 Consiste na diminuição da temperatura e, consequentemente, na 

diminuição do calor. (RESFRIAMENTO). 

 Consiste em impedir que o comburente, permaneça em contato com o 

combustível. (ABAFAMENTO). 

 Consiste na retirada do combustível da reação. (ISOLAMENTO). 

 Consiste na utilização de agente químico, a fim de tornar a mistura não 

inflamável. (QUÍMICO). 

 
4. Relacione as colunas de acordo com as classes de incêndio (15): 

 Materiais sólidos (CLASSE A); 

 Materiais líquidos (CLASSE B); 

 Materiais energizados e equipamentos elétricos (CLASSE C); 

 Metais pirofóricos (CLASSE D); 

 Materiais gordurosos (CLASSE K). 

 
5. Qual é a principal causa de morte e internação hospitalar, em 

situações de incêndios (10)? 

 Queimaduras; 

 Inalação de fumaça (X); 



 Despreparo pessoal. 

 
6. Relacione as colunas de acordo com orientações básicas sobre 

casos de incêndio/fumaça (20). 

 Deve informar sobre a localização situação do incêndio e o que está 

queimando. (Corpo de Bombeiros); 

 Se for capacitado para combater, poderá fazer desde de que siga os 

protocolos adequados. (Princípio de incêndio); 

 Deve usar como referência de localização para evacuação da estrutura. 

(Paredes); 

 Deve ficar próximo caso haja fumaça no ambiente. (Chão); 

 Se a vestimenta pegar fogo. (Pare, deite e role). 

 
7. Relacione na coluna, qual elemento do fogo deve ser retirado para 

corresponder ao método de extinção do fogo (15). 

 Resfriamento. (Calor); 

 Abafamento. (Comburente); 

 Isolamento. (Combustível). 

 
  



QUESTÕES PARA AVALIAÇÃO DO CURSO DOS VOLUNTÁRIOS 

QUESTÕES DO MÓDULO 4: ABRIGO 

1. Verdadeiro ou Falso (10): 

Abrigo é o local ou instalação que proporciona hospedagem a pessoas 

necessitadas. (V) 

 

2. Verdadeiro ou Falso (10) 

Desabrigado é a pessoa que foi obrigada a abandonar temporariamente ou 

definitivamente sua habitação, em função de evacuações preventivas, destruição 

ou avaria grave, decorrentes dos desastres, e que, não necessariamente, carece 

de abrigo provido pelo sistema. (F) 

 

3. Correlacione os tipos de abrigo. (10) 

 Instituição públicas ou privadas destinada à assistência para pessoas 

desamparada socialmente. Abrigo Permanente 

 Organizado em uma instalação fixa ou adaptada para esta finalidade, 

por um período determinado. Abrigo Temporário 

 

4. Assinale com X a alternativa correta sobre o Abrigo Temporário 

Móvel. (10) 

 Constituídos por barracas de campanha para a habitação temporária, 

em área pré-determinada. (X) 

 Edificações públicas ou privadas adaptadas para habitação temporária. 

Exemplos: Ginásios, hotéis, quartéis, escolas. 

 

5. Verdadeiro ou Falso. (10) 

Um abrigo deve ser planejado para cada 7 dias, ou seja, os recursos 

necessários à sua organização devem ser estimados para esse período, 

podendo ser reorganizado, na mesma proporção, caso seja necessário. (V) 

 



6. Marque “X” na alternativa correta sobre a Instalação do Abrigo. (20) 

 Tipo e característica da edificação: Nº de pavimentos, compartimentos 

do espaço, nº de sanitários, reservatórios de água potável, entre outros. 

(X) 

 Tipo e característica da edificação: Lavanderias, escovódromos, 

secagem de roupas, chuveiros, entre outros. 

 Tipo e característica da edificação:(por pessoa) Capacidade de 

acolhimento, com condições adequadas de temperatura, segurança e 

privacidade. 

 

7. Verdadeiro ou Falso sobre a Rotina do Abrigo (10) 

Deve ser estabelecida pela administração, levando em consideração o contexto 

cultural da comunidade. As pessoas devem na medida do possível seguirem 

suas rotinas, como trabalhar, ir à escola, brincar, etc. (V) 

 

8. Correlacione a primeira coluna com a segunda: (20) 

 Essas atividades podem também ser divididas por grupos identificados 

por atividades–fim e crachás por cores. EX: cozinha – crachá azul; 

banheiro – crachá vermelho; alojamento – crachá verde. (A 

participação dos desabrigados em atividades no abrigo) 

 As atividades educativas são de fundamental importância, pois 

contribuem para a prevenção de novos agravos e estimulam a 

participação no processo de reconstrução. (Atividades educativas e 

recreativas no abrigo) 

 Os desabrigados devem ser estimulados a participar de atividades úteis 

dentro do abrigo, respeitando as condições físicas e psiquiátricas de 

cada um. (Participação nas atividades dos abrigos) 

 


